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Azienda Ospedaliero Universitaria
“Policlinico — Vittorio Emanuele” di Catania

Comitato Consultivo

VERBALE ASSEMBLEA ORDINARIA DEL 22 DICEMBRE 2015

Giorno 22 Dicembre 2015, alle ore 15.00, nella sede del Comitato Consultivo sito in via S. Sofia n.
78, Presidio “G.Rodolico”,padiglione 12 piano terra, si € riunito il Comitato Consultivo Aziendale

convocato con il seguente ordine del giorno:

1. Comunicazioni;
2. Attivita Gruppi di lavoro- relazione dei Referenti;
3. Piano di Miglioramento del Sub-Obiettivo 3.2 — 2015: “la Valutazione della qualita delle

Strutture ospedaliere secondo la prospettiva del Cittadino”;
. Avvio CADI - Presentazione del dott. Marcello Tringali;
5. PAA 2015, Capitolo 14 — Rete Civica della Salute;

Sono presenti (secondo foglio firme allegato):

Guglielmo Puzzo
Distefano Grazia

Risultano assenti:

Il Presidente del CCA Pieremilio Vasta ‘ Cittadinanzattiva
Il Vicepresidente Angelo Riccardo Murgo ‘ Federconsumatori
Cacopardo Enzo AIES
Isaia Giancarlo ANMAR
Furci Ines Salvatrice ATEF
Genchi Maria AVULSS
Candiano Angelo Ass. CILLA
Latina Cettina ANDID
Banna Pietro ALICE
Salemi Isabella Ordine dei Medici
Bruno Ando BACODIRAME
Alessandra Politino Reload Onlus
Brigida Castronovo VOI
Antonucci Bruno IPASVI Catania
Pasqualina Zingale CODACONS Sicilia

Ord Prof.le Ass. Sociali Regione Sicilia
Respirare Onlus

Consoli Salvatore AILE
Caruso Agatino GRISE
Sergio Cavallaro Maris

Nicosia Salvatore AIDO



Cinzia Favara
Stefano Principato

L'albero dei desideri Onlus

Croce Rossa Italiana

Messina Giulia ADAS
Daniele Mannino Lega Ibiscus
Badala Fabio AGD SICILIA
Arangio Giuseppe AVIS Catania
Giuseppe Palumbo AIL
Giuseppina Costa AIC
Cannella Alfonso ABE
Carla Cimino SIGM
Marchese Alfio Centro Studi Prof. Sanitarie
Vanina Porto ANED
Spatafora Letizia SOS Donna
Distefano Grazia Respirare Onlus
Dario Mangano AXADA
Maria Zimbardo (delegata) AIN
Mole Paolo Ass. Marta Russo Catania Onlus
Mule Enza Ass. Italiana Fisioterapisti
Anna Colombo ACRIMAS
Trecarichi Giuseppa Comitato Andos di Catania

Sono presenti i seguenti rappresentanti delle Associazioni in sovrannumero delle 40 formalmente
ammesse al CCA e che sono stati inviatati in qualita di uditori, anche in eventuale possibilita di
surroga di Associazioni non partecipative:

Stefania Massimino Ass. Famiglie Persone Dawn
Valerie Wiles AFPD
Benedetto Furnari ANMIL

Partecipano alla riunione:
- Gaetana Reitano, Responsabile aziendale obiettivo RCS;
- Marcello Tringali, nominato Facilitatore per la CADI

Sono altresi presenti in qualita di Collaboratori volontari esperti permanenti del CCA, senza diritto
di voto:
Teresa Boscarino, Santo Gulisano.

preso atto della regolarita della convocazione e della presenza per raggiungere il numero di un
terzo per la validita formale dell’ Assemblea in seconda convocazione;

tenuto conto della presenza suppletiva di tre Rappresentanti tra le Associazioni invitate in qualita
di uditori;

il Presidente apre comunque la riunione e procede alla semplice discussione del previsto ordine del
giorno, iniziando con le seguenti comunicazioni:

Il Presidente con riferimento ai punti all'o.d.g. e in attesa del Direttore Generale dr Paolo Cantaro
che partecipera alla riunione per la presentazione del Dott. Tringali nominato “facilitatore” e quindi
responsabile del coordinamento della Cabina di dialogo, invita i referenti dei gruppi di lavoro a



relazionare brevemente sulle attivita svolte dai Gruppi:

Il Dr. Pero Banna - Il gruppo del Comitato Consultivo addetto alla di verifica dei servizi aziendali
ha voluto valutare la presenza e la durata delle liste di attesa aziendali. Si € riunito alla presenza del
Dr. Danzi Dirigente medico della Direzione medica, conoscitore dei servizi sanitari aziendali e
responsabile delle liste di attesa dell’Azienda. In quella sede il Dottor Danzi ha illustrato il
funzionamento del Centro Unico di Prenotazione (CUP), la lettura delle liste di attesa, con
rilevazione e differenziazione delle prenotazioni programmabili, differibili, urgenti. Particolare
attenzione € stata poste per le cosiddette “ prestazioni critiche” eseguite in Azienda ed alle
percentuali di sforamento accettabili riguardo i tempi di attesa.

Per quanto riguarda il gruppo di lavoro “Qualita servizi e prestazioni”, (Dott.ssa Colombo
referente del gruppo, assente in questa seduta), viene proposto al Componente Angelo Candiano di
aiutare la Referente nella gestione del Gruppo di Lavoro. Il dott. Candiano accetta di buon grado
I’incarico.

Sono intervenuti per lo scambio degli auguri del S. Natale e del Nuovo Anno il Direttore Generale e
il Direttore Amministrativo.

Il Presidente presenta all’assemblea il dottor Tringali, referente dell’azienda per la CADI. La cabina
di dialogo € uno strumento di aiuto per far emergere e trovare le giuste soluzioni a varie
problematiche; La responsabile dell’URP ha pensato di elaborare un report delle criticita emerse
nell’ultimo biennio che verra discusso, dopo le feste.

Auguri di Cantaro che manifesta la necessita di indire una riunione con i componenti del CCA
riguardante le problematiche relative al nuovo pronto soccorso.

Il Presidente infine invita tutti a collaborare per il raggiungimento degli obiettivi riguardanti il
progetto della “Rete Civica della Salute” e chiede I'impegno concreto di ciascuno dei Componenti.

Non essendovi altro da discutere la seduta si conclude alle ore 17.30

La seduta si conclude alle ore 17.30

Il Segretario della seduta Il Presidente

f.to Sergio Maria Cavallaro f.to Pieremilio Vasta



